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MO PAU
1. Tinh cip thiét cha dé tai

Ké toan 1a mt cong @ quan tong khéng th thiéu trong
hoat dong aia mot t6 chac, 14 nagroi ndm giir va phan tich cac kb
dong tai chinh géa doanh ngldp. Sr phat trén cia cong ngh thong
tin d& gidp cho & toan vién chugn dan tir cip nhat thi cdng sangis
dung tin hoc héa cong tac&toan, va hin nay pt bién la théng qua
viéc ar dung pHin mém ké toan, gim thiéu chi phidem hi loi nhuan
cao lon cho doanh nghp.

Chi thi s5 58-CT/TW ngay 17/10/2000ia B5 Chinh Ti d&
khing dinh: "Céng ngh thdng tin la mt trong cacdong krc quan
trong nhit cua sr phat trén, cung wi mot sd nganh céng nghcao
khacdang lam bin d6i sau éc doi séng kinh €, van hoa, x4 bi cua
thé gi6i hién dai".

Phin mém ké toan la &n phim aia tung ding cong ngh
théng tin gitp wc xir ly céng vic aia ké toandugc nhanh chéngjit
d6 cho ra cac bao caé koan aén thiét dapung cac yéu au cia nha
quan ly mot cach chinh xac. Bh mém ké toan khong chgiai quyét
vé mit phrong phap € toan ma con gi quyét lién quan hang k
van dé nhu thu thip, xtr ly, kiém soat, ho mit, tuan thi cac quydinh
Nha nréc.

Trén th truong hién nay co &t nhiéu phin mém aia cac
hang 4n xuit khac nhau, &trong nréc va nréc ngoai. Do thiu dinh
huéng nén khéng it nhaas xuit prin mém ling tang khéng an
lya duoc chién lugc phét trén phu kp, ddi véi doanh nghip sr
dung ptin mém thi khéng timdugc ptin mém thich kp phuc wu
cho nhu éu thong tin qan 1y.
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Tu truée t6i nay do clra cé niing quydinh dé thim dinh
chit luong sin pim phan mém ké toan, vin dé nay ding chra c6 ©
quan naaling radé kiém ching théng tindé. Vi vy, viéc xay drng
hé théng tiéu chén danh gia cht lugng phin mém ké toan Vit Nam
hién nay la ¥n dé can thiét nhim thiét ké, xay drng va lra chon
phan mém ké toan. Ngoai ra, né con cungpcmst co so ly luan quan
trong cho véc phat trén va 6 chrc sr dung phin mém ké toandap
rng nhu du cia doanh nglép trong qué trinh phéat ém rén kinh €.
2. Muc dich nghién aru cia luan van

Muc dich aia luan van |1a nghién gu vé hé thong tiéu chén
danh gia cht luong ptin mém ké toan Vit Nam nlim dua ra g
phap tra clon sr dung phin mém ké toan doanh nghp phi hp.
DPodng thyi dé dong b hoa i giai phap 6 chic sr dung, luin van dé
xuit giai phap 6 chic thiét ké, xay drng pHin mém ké toan.

V6i muc dich trén, pam vi nghién ¢u cia luin van tap
trung vao niing van dé: Ly luan tong quan @ phan mém ké toan,
chit lugng phin mém ké toan; Tiéu chén vé viéc sr dung phin
mém ké toan theo phéap &t Viét Nam; Khio sat thrc € viéc thiét ké
phan mém ké toan doanh nghp tai Viét Nam; H thong tiéu chén
trongdanh gia cht lvong pHin mém ké toan Vit Nam; Gii phap 6
chue thiét ké, lya chon sr dung pHin mém ké toan Vit Nam.

Trong plam vi nghién ¢u cia dé tai, tac gi chi dé cap dén
phuong phép & chic khio sat, phan tich téli ké phin mém ké toan.
Khéngdé cap dén giai thuat, thuat toan, &p trinh plan mém ké toan.
3. Phrong phap nghién du
Phrong phap nghiénuw chi yéu duoc tac gi van dung |a phrong
phép tlong k&, so sanh, phan tich g hyp. Luan van thu thip cac
théng tin lién quadén dé tai trén o so ly thuyét va thre tién.
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Véi nhitng théng tin thu thp, thing kéduoc qua nghiénieu,
khao séat nét sd phan mém ké toandangduoc sr dung fai Viét Nam,
tac gi chon loc, phan lai theo trng ddi tuong nghién ¢u va phan
tich, danh gia nm dua ra nlan dinh \é di tuong nghién 6u.

4. Y ngHia khoa hpc va thyc tién cia dé tai

Luan vian d4 cung &p nhing ly luan khoa lyc trong @ h¢
thong tiéu chén danh gia cht luong pHin mém ké toan Vit Nam va
xay drng he thdng tiéu chén danh gia cht lugng pHin mém ké toan
Viét Nam &p dng trong thrc € bao gm:

- Hé thdng héa ly lén vé chit lugng prin mém ké toan.

- Cung ép két qua khao séat vadanh gia tirc trang aia phin
mém ké toanda duoc thiét ké va sr dung trén th truong Viét Nam.

- P& xuat hé thong tiéu cliu danh gia cht luong pHin mém
ké toan Vit Nam.

Ngoai ra, ldn vin con cung #p cho cac chuyén gia tinb
nhitng @ s5 Iy luan V@ ké toan @én thiét dé hiéu biét vé ké toan.
DPong thoi cung dp mot sb kién thirc co ban vé& phan mém ké toan va
quan ly toan dén he théng déi voi nguoi lam ké toan, cac nha dgn
ly doanh nghip.

5. Két cAu luan vin

Chuong 1: Mot sb van dé& vé& phin mém va chit lugng phin
mém ké toan.

Chuong 2:Panh gia @ cac pln mém ké toan Vit Nam.

Chuong 3: He thong tiéu chidanh gia pan mém ké toan va
cac gii phapdé xuét vé viéc lra chon st dung, thiét ké phan mém ké
toan.
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CHUONG 1: MOT SO VAN PE VE PHAN MEM KE TOAN
VA CHAT LUOQNG PHAN MEM K E TOAN

1.1. PHAN MEM K E TOAN VA TO CHUC DU LI EU KE TOAN
1.1.1.Phan mém ké toan va bi ich cia viéc ¢ dung phin mem ké
toan

1.1.1.1.Khai niém phin mém ké toan

Phin mém ké toan la b cheong trinh dungié tu dong
xt ly cac théng tin & toan trén may vi tinh, d dau tr khau
nhap ching tir gbc, phan lai chirng tir, xir ly théng tin trén cac
chang tir theo quy trinh €a cké d6 ké toandén khau in ra & ké
to&n va bao cdo tai chinh, bao céadan qun tri. (Theo Lut
Ké toan).

PHin mém ké toan co th dugc phat trén, thiét 1ap ngay
chinh céng ty hayétchrc sr dung nd, c6 th dugc mua t mot bén
thir ba, hac co th 1a mot s két hop aza mbt géi phin mém cia bén
thir ba \6i yéu ciu sra doi cua © chic, cd nhan s dung. Co6 fht
nhiéu phin mém ké toan khac nhaudwié phic tap va chi phi aa no.

1.1.1.2. Tinhuu viét va bi ich aia viéc s dung phin mém
ké toan

a. Tinh wu viét ciia phan mém ké toan

- Tinh chinh x&c

- Tinh héu qui

- Tinh chuyén nghp

- Tinh @ng tac

b. Leiich cia viéc s¢ dung phin mém ké toan

Véi dic diém nhanh chéng, ik thoi va co tie kiét xuét sb
liéu mot cach chinh x&c nhanh chéngodt ky lic nao co yéuau,
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phan mém ké toanda hoan toan Kt phuc yéu diém so \6i ké toan
tha cong tede kia, dap tng yéu du ngay cang cao cho cong tac
quan ly, didu hanh @éa lanhdao va hat dong aia don vi. Bdng thi,
phan mém ké toan c6 th loai bo hau hét nhitng sai s6t do ahquan
ctia con ngoi trong qué trinh ghidské toan vadp bao céo tai chinh,
do d6 né phin anhdugc nhiing $ liéu ké toan khach quan va trung
thuc hon.

Céac nghép wu ké toan ngay cangla cang phong phu va
phac tap hon, nhrng wi phin mém ké toan, véc phat sinh cac
nghiép vu méi, cac hich toan plic tap... déu duoc giai quyét mot
cach @ dang, chéin xac.

Cac pln mém ké toan ludn la céngwchiéu qua nhat dé
kiém soat va duy tri hb dong cho “h ndo tai chinh” éa cong ty,
boi chingduoc sr dung dé phuc wu cac nhu éu quan ly ké toan nh
béao céo congmkhach hang chiét va chinh xac, b4o caé &rong
hang hoa nip - xuit - ton kho, liét ké danh sach khach hang va cac
mdi quan I¢ véi cong ty...

1.1.2. Té chirc diF ligu ké todn trong diéu kign s dung phin
mém ké toan

Trongdiéu kién tng ding tin hoc vao cdng tacdch toan K
toan ki doanh nghip, thi viéc t chac dit liéu ké toan co nfing diém
khac bét so \6i hach toan th cong. Nhin chung,éithéng théng tin
ké toan trongdiéu kién sr dung phin mém ké toan co nking dic
diém chungdugc khai quat nh sau:

a. Congdogn 1: Nhip di¥ liéu ddu vao

bay la hréc thu thip bandiu V@ hoat dong sin xuit kinh
doanh @a doanh nglép. Trong congioan nay, & cac clirng tir géc
da kiém tra xong, ngoi st dung tién hanh phan tich, phanaiccac
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ching tr phat sinh trong qué trinh fitlaiong kinh € saudé nhap liéu
vao t¢ théng tuy theodic diém cia trng phin mém a thé. Céc
ching tr sau khidugc nhip vao plan mém s duoc leu trir vao trong
may tinh ar6i dang mbt haic nhidu &p di liéu.

b. Coéngdoan 2: Xir ly

Coéngdoan nay thrc hién viéc luu tri, t chirc théng tin, tinh
toan cac théng tin tai chint koan dra trén théng tinia cac cling
tir d& nhip trong congdoan 1 dé lam cin ar két xuit béo céo, &
séach, tibng ké trong congdoan sau.

Trong congdoan nay sau khi ngpi sir dung quyét dinh ghi
thdng tin clitng tr d& nkip vao nfat ky (dua chrng tr vao hach
toan), pin mém s tién hanh trich dc cac théng tin & 16i trén
chiang tr dé ghi vao cac nit ky, $ chi tiét lién quanddng thyi ghi
cac bt toan 4th toan |én & cai va tinh toanplu giit két qua canddi
cua tirng tai khan.

c. Congdogn 3: Két xudt dir liéu dau ra

Can af trén Kt qua xtr ly dir liéu ké toan trong condoan 2,
phan mém tr dong két xuat bao céo tai chinh, bao céo éhsd chi
tiét, bao cao tbng k&, phan tich,....Tdo, ngroi sir dung c6 te xem,
lwu trit, in 4n haic xuit khau dir liéu, ... dé phuc vu cho cac mc dich
phan tich, thng ké, quan tri hoic két ndi véi cac K théng ptin mém
khéc.

Tuy theo nhu &u cia ngroi sir dung thrc & ciing nhr kha
nang aia trng phin mém ké toan, ngoi sir dung co tie thém, ot
hoic chinh sra cac bao cao Bim dapung duoc yéu @u quan tri caa
don vi.
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1.2.  Chét lweng phin mém ké toan
1.2.1. Chit lweng

1.2.1.1. Khai niém

Trong dr thao DIS 9000:2000, & chic Quc t# vé Tiéu
chuin héa ISQia dua radinh ngha sau:

“Chat lwong la khi ning aia tip hpp céacdac tinh aia mjt
sin phim, ke théng hay qué trinkié dap iing cac yéu du aia khach
hang va cac bén c6 lién quan”.

1.2.1.2. Bdcdiém aia chit luong

- Chit luong dugc do boi sy théa man nhu au. Néu mot sin
pham vi ly do naod6 ma khéngtuoc nhu du chip nhan thi phii bi
coi la co cht luong kém, cho du trintid cdng ngk dé ché tao ra gn
phim d6 c6 tk rat hién dai.

- Do cHit luong duoc do bsi sy thoa man nhu &u, ma nhu
cau luén ludn bén dong nén cht lugng ding ludn ludn kin dong
theo thyi gian, khéng giandiéu kién sr dung.

- Khi danh gia cht luong aia mot ddi tugng, ta pli xét va
chi xétdén moi dic tinh dia ddi tuong c6 lién quarén sr thoa man
nhitng nhu éu a1 thé. Cac nhu &u nay khéng chtir phia khach hang
ma con t cac bén c6 lién quan, viachhr cac yéu éu mang tinh
phap c, nhu du cia dngddng xa foi.

- Nhu du c6 thé dugc cong I rd rang adi dang cac qui
dinh, tiéu chan nhrng ding cé niiing nhu @u khéng tik miéu & rd
rang, ngoi sir dung ch ¢o the cam nhin chdng, haéc c6 khi chi phéat
hién dugc trong trong qué trinhrsdung chang.

- Chit luong khong phi chi 1a thwc tinh @a sin pHm,
hang héa ma taim hiéu hang ngay. Gh luong cé ti¢ &p ding cho
mot hé thong, bt qua trinh.



1.2.2. Panh gia chit luweng

Hién nay, &i Viét Nam, @ nha @n xuit 1an ngroi tiéu ding
déu thiéu théng tin va Kin thic vé tiéu chun danh gia cht luong
néi chung va cht lugng phin mém néi riéng. Vi gy, viéc sin xuit,
dinh gi4 va tiéu th san pham déu thiéu tinh khoa hc, gayanh
huong dén higu qua san xuit ciing nhr dau tr ang ding. Mt khac,
nhiéu nhadau tr nuéc ngoai éing rat phan van khi mua hatat hang
doanh nghip Viét Nam gia cong pin mém vi khong an tamavchit
lwong sin pham.

D¢ danh giadugc chit luong thi én phii xay drng cac tiéu
chi & chit lugng cho chinha phim, hang hoa vaidh w cin danh
gia. Gin or vao cac tiéu chié ra, naroi ta xacdinh chit lugng theo
tirng mic do, ting dip bic.

1.2.3. Chit lwgng phin mém ké toan

Chuin ISO 9126 ¥ chit lugng pHin mém dugc dua ra vao
nam 1991 quydinh cacdic tinh \& chit lwong pHin mém. C6 6dic
tinh lon vadugc thé hién théng qua 24ic tinh con. Pin mém ké
toan ding la mdt phan mém noi chung, néndvco ban phan mém ké
toan phi dapungdugc cac yéu su sauday dé lam cn or danh gia:

1.2.3.1. Dac tinh chic ning

1.2.3.2. Pgtin ciy

1.2.3.3. Srdungduoc

1.2.3.4. Tinh hiu qui

1.2.3.5. Bdo tri duwoc

1.2.3.6. Kha chuyn
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1.3.  Céc tiéu chiin V@& sir dung phin mém theo phap It Vigt
Nam
1.3.1. Piéu kign 4p deng phin mém ké toan

Cacdon vi ap ding phin mém ké toan phi d¢am bio cac
diéu kién theo quydinh ti théng tr 103/2005/TT-BTCHuwéng din
tiéu chuin vadiéu kién sr dung phin mém ké toannhu sau:

1.3.1.1. Pam hio diéu kién ki thugt

1.3.1.2. Pdm hio diéu kién vé con ngeoi va t chic bp
may ¢ toan

1.3.1.3. Pam hio tinh ting nhit trong cong tac &toan
1.3.2. Tiéu chuin cia phin mém ké toan &p ding tai don vi ké
toan

Tiéu chuin phan mém ké toan 1a nitng tiéu thirc mang tinh
bat busc haic heong din vé chit lugng, tinh ring ky thuat caa phin
mém ké toan lam o s cho caadon vi ké toan fra cton phan mém
ké toan phu bip vadon vi sin xuat phan mém ké toan tham ko khi
san xuat phan mém ké toan.

1.3.2.1. Tuan thi cac quydinh aia Nha meéc Vé ché do ké
toan

1.3.2.2. Pam hio khi nang nang @p, sta doi

1.3.2.3. Pam hio tr dong xr ly s liéu

1.3.2.4. Dam hio tinh kio mit théng tin va an toanliéu
1.4. M@t sb chirc nang oo ban ciia phin mém ké toan

Qua qua trinh nghiénia, khio sat not s phan mém ké toan

da vadang duoc ar dung ti Viét Nam, c6 th théng ké cac chc
nang @ ban cia cac pAn mém ké toan bao §m nhr sau:
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1.4.1. Quadn tri h¢ théng
1.4.1.1. Khai béo I# thong
- Théng tin doanh ngbp
- Hinh thic ké toan ap dng
1.4.1.2. Quan ly h¢ thong
- Khai bao ngwoi sir dung
- Quan ly ngroi sir dung
1.4.1.3. Quan tri mgng
1.4.1.4. Giao dién nhip liéu
1.4.2. Quan ly déi twgng ké toan
Quan ly ddi tuong kK toan trong phn mém ké toan co th
bao @m cac clirc ning sau:
Quan ly tién.
Quan ly hang &n kho
- Quin ly cbng
- Quin ly vt twr, cOng @ dung
Quan ly tai sin o dinh
1.4.3. Chic ning tong hep
1.4.3.1. Céc bat toandng hop
1.4.3.2. Bé&o céo K toan
1.4.3.3. Bao cao qun tr;
1.4.3.4. Céc béo céo khéac
1.4.4. Bdo mat va két xudt di ligu
1.4.4.1. Bdo mit dirliéu
1.4.4.2. Luu trik va phc hoi di liéu
1.4.4.3. Truy xuit diz liéu
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CHUONG 2: PANH GIA V E CAC PHAN MEM K E TOAN
VIET NAM

2.1. M@t sb danh gia W cac chic nang phin mém ké toan &
Viét Nam hién nay

Qua Kt qua nghién ¢u, knao sat cac y Kin danh gia 4i mot
sb don vi d& vadang s dung pHin mém ké toan Vit Nam dra trén
cac chirc ning @ ban cia ptin mém ké toan nhr da dé cap & phan
trén trén, tac gidanh gia khai quatdvphin mém ké toan Vist Nam
nhu sau:
2.1.1. Qudn tri h¢ théng

2.1.1.1. Khai béo # théng

- Théng tin ¥ doanh nghip

Théng tin ¢ doanh nghip bao @m nhing théng tin ¢ tén
doanh nghip, don vi st phan mém, dia cH, ma $ thué, don vi cip
trén,... @a doanh nglép, don vi.

- Hinh thic ké toan ap dng

Hinh thrc ké toan ap dng bao gm ché do ké toan ap dng,
hinh thrc $ ké toan & dung, phrong phapdanh gia hangdn kho,
phuong phép tinh gia thanh, wng phap khu hao tai 8n 6 dinh,
don vi tién & 4p ding tai doanh nghip, don vi st dung pHin mém.

2.1.1.2. Qudn ly k¢ thang

- Khai bao ngoi si dung

- Quan ly ngroi sir dung

- Kiém soat qugn dang nhip s dung hé thong

- Kiém soat chrong trinh

- Bao mit dizliéu
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2.1.1.3. Quin tri mgng

La viéc quan ly truy nhip phin mém ké toan théng qua §c
quan ly may chi va cac may tm lién quandén sir dung, khai khac
phan mém ké toan ai don vi.

2.1.1.4. Giao dién nhip liéu

Giao dén nhip liéu 1a man hinh may tinh giacépi gita
nguoi st dung va pln mém ké toanduoc thiét 1ap, dungdé nhap &
lidu va khai thactsdung pHin mém ké toan.

2.1.2. Qudn ly déi twong ké toan

Viéc quan ly cacddi tuong ké toan Hu Hét tai cac pin mém
ké toan hén nayduoc thiét ké déu quan ly di tuong kK toanmot
cach khoa bc, th hién on thé & méi lién h¢ giira cacddi tugng chi
tiét va bng hop.

Quan ly cacddi tuong ké toan trongtiéu kién ap ding phin
mém ké toanduoc bao quéat @6i cac chirc ning sau trong pin mém
ké toan:

2.1.2.1. Qudn ly tien

100% cac pin mém khao satdéu thyc hién 6t chic ning
theo ddi tinh hinh Bh dong ting giam tién tai doanh nghip. Cac ch
tiéu thiét k&, miu biéu in phiéu thu, phéu chidam bio yéu éu quy
dinh c d6 ké toan hén hanh. Ch2 trong $ 16 ptin mém khao séat
la c6 theo ddi tinh i ng, quan ly hop ddng haic khé uéc vay.

2.1.2.2. Qudn ly hang &n kho:

Hau nhr chra cé plin mém nao c6 chic ning quin tri hang
ton kho nhr dy bao nhu &u hang én kho, bao cao hangs hét han
sir dung, hang Bt han ar dung, bao céo nhuaa tién mat phai thanh
toan hangdn kho, hach dinh nguyén §t liéu dua vao &n xuit, ...
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Pa $ cac pln mém khio satdéu thyc hién duoc chre ning tr dong
hach toandinh khain ké toan. Plrong phap tinh gia hangn kho
dugc da $ cac plan mém &p ding 1a binh quan gia gag.

Vé van dé kha nang quin ly sain xuit, tap hop chi phi gn
XU4t va tinh gia thanhas phim da $ cac pln mém dugc khao sét
thi hiu hét déu c6 kh nang tp hop chi phi én xuit, ddi tuong tp
hop chi phi én xuit cé th tap hop theo phanwéng, theo nhom i
hang, theo it hang, theo cdndoan. Pa $ cac plin mém déu phai
nho thém céng ¢ bén ngoaidé xir ly mot sb budce trung gian nh
phan b chi phi gn xuit, quyddi san phim, xacdinh 1 1¢,... moi co
thé tinh gia thanha phim don vi va in ra phiu tinh gia thanhas
pham duoc.

Viéc lap cac bao céo theo dbi harm tkho ding dugc thec
hién & da $ cac plan mém ké toan.

2.1.2.3. Quin ly cong

Theo khio sat, 100% cac ph mém duoc khio satdéu thec
hién duoc chic ning & quan ly, theo ddi cong e chi tiét va bng
hop. Bé daping yéu &u quan ly ngay cang cao, ttiké prin mém
t6t cin b sung clic ning theo déi tdi no cua cac khan ny, ddng
thoi canh bao hac leu y d6i véi nhitng cdng o xdu, quéa kan thanh
toan.

2.1.2.4. Quan ly tai sin & dinh

Quan ly tai sin &5 dinh & phan & theo ddi tinh tinh Bn
dong ting, ghm tai sin & dinh @i doanh nghip theo trng ddi twong
st dung.

Cac bao céo lién quatén quan ly tai sin o dinh Hu nhr
chua thxc hign dugc haic chi thyc hién nhirng bao caaon gian.
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2.1.2.5. Quin ly vt tur, cdng @ dung

Ciing trong tr nhe cac phan & khéc, clic ning nay cho
phép theo dbi tinh hinhdsi dong Vat tu, cong @ dung ai tai don Vi.
Theo d6i, phandcéng @ dung a1 va cac khén trich tuéc, ..

2.1.2.6. Qudn ly doanh thu, chi phi

Hau hét cac plin mém thiét ké chic ning nay bng ghép
trong phan & ban hang, hix quin ly hang én kho dé theo dbi
doanh thu va chi phi gi&m hang ban. Céac chi phi khdcoc theo
ddi, hach toans viéc lap cac but toandng hop cuwi ky, phan 1.
2.1.3. Chic ndng tong hep

2.1.3.1. Céc but toandng hpp

- CA&c but toan phand

Phin 16n cac pn mém khéng thrc hién tr dong dugc cac
bat toan nay, ma Gitky ké toan plai cap nhit cac bat toan phardb
khai baadinh khain ké toan choing but toan.

- Xu ly bat toan trung:

Cac phn mém ké toan khac nhadéu cho phép & ly van dé
bt toan trung theo riimg cach tirc khac nhau. Nt vai prin mém
ké toan Vit Namduoc thiét ké tbt co6 cho phép ngi st dung khai
bé&o cac ching tr trung gita hach toan 4t tu, hang héa va&toan
tién, trén o s d6 ptan mém tr dong xir ly tring Bp trong khau ich
toan tng hop.

- Bt toan Kt chuyn tr dong:

Pa & cac plin mém dugc thiét ké sin cac bat toan &
chuyén tr dong nay, ét it prin mém cho phép ngpi st dung khai
baodé phong trong hyp cé phét sinh thagoi.
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2.1.3.2. B&o céo K toan

Mot sd phin mém cho phép ngpi sir dung thiét ké miu bao
céo tai chinh theo cacimdo chi tiét khac nhauwa cac chtiéu. Cac
phan mém déu lap duoc bao céo tai chinh theo yéiuaia ché do ké
toan hén hanh. Mu biéu bao caatugc phin mém thiét ké va caidat
sin ¢cong thirc, ngroi sir dung ch viéc nhip chibt dé thie hién in bao
céo theo yéuau.

2.1.3.3. Bao céo qun trj

Kha nang lap cac bao céo lién quad toan qun tri thi hu hét

phan mém con khadon gian nhr AccNet, Fast Accounting, Bravo,
... Nhitng b&o céo gin tri nay ch 1a nhing bao céo & chi tiét vé
nhitng b&o céo pit wi cho K toan qun tri ¢ tim doanh nglgip nho
nhu cac bao céo phan tick vac ch s tai chinh o ban, so sanhk
nay ky truéc, ...

2.1.3.4. Céc bao céo khac

Phin mém cho phép tixc hien mot sb cac béo céo tmg ké
khac nhr: thong k& ban hang, tivat tu, cong @ dung ax theo kho.
Thuc hién cac bao cao &n ké nhr: bao cao Kim ké \on bing tién,
bao céo Kim ké hang hoa, b4o cacki ké \at tu, cong @ dung ay,
b&o céo Kim ké tai an & dinh, bdo céo kKim ké \at tu, hang hda
kém pHim chit,... hd tro trong vic ddi chiéu & liéu gitta cac b
phan, kiém tra phat Hin ¢ diéu chinh sai sét trong qua trintadh
toan.

2.1.3.5. Phéan tich bao cao

Phan tich bao céo la@h ning danh gia nt s cac chi tiéu
co ban \é tinh hinh thrc # san xuit kinh doanh @a don vi so \6i ké
hoach, dr toanduoc lap treéc d6 theo thang, quy,am. Cac chtiéu
so sanh co thla ty 1& %, gia ti chénh éch thrc & so \6i ké hoach
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hoic dr toan, § trong va hén cé ét it phin mém ké toan thét ké
chiac nang nay.

2.1.3.6. Hop nhit bao céo

Déi véi cacdon vi cd nhéu chi nhanhdon vi truc thuc,
hoic cong ty con thi ¥c 1ap b&o céo tai chinholp nhat mat khéng it
thoi gian cwi mdi ky ké toan. Véc thiét ké phin mém ké toan thrc
hién tt cong tac nay 1aan dé quan tam ga khong itdoi ngi nguoi
lam cong tac & toan. Tuy vy, khéng pli phan mém ké toan nao
hién nay ding dap tng duoc yéu @u nay va tirc ar can thiét ¢
nhirng don vi c6 quy mo én.

2.1.3.7. Hoachdinh

Céc ptin mém nhr Bravo, DAS, Effect, Lemon tree, Advan
c6 ke théng lp dr toan cho hangdh kho. Hiu hét cac plin mém
déu co6 bao céo kim k& hangdn kho, tuy nhién an con han ck &
muc tinh chénhdnh gita ©n kho thrc # vé6i sb sach sau khi cous
kiém ké, véc c6 nhiing thdng tin ¢ chit lugng hang én kho (hr
hong, k&, rach, kém cit luong, Kt han, ...) khéng qan ly duoc.
2.1.4. Bdo mgt va ket xudt dir ligu

2.1.4.1. Bdo mijt dir liéu

2.1.4.2. Luwu triz va phec hoi di liéu

2.1.4.3. Truy xuit d liéu

2.1.4.4. Kiém soat @ li¢u

2.1.4.5. Quin tri mgng
2.2.  Nhirng wu diém va ton tai cia phan mém ké toan Viét
Nam hién nay

Chua c6 not thdng kédiy du, nhenguée tinhé Viét Nam hén

c6 hon 100 nha cungip phin mém ké toan. Mbi nha cung ép
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thudng c6 fr mot dén vai sin prim phin mém ké toan khac nhau phu
hop V6i nhu du va quy md 6a nbi t chirc, doanh nglép.

Nhin chung pin mém ké toan hén nay c6 caau diém va 6n
tai nhu sau:

< Nhirng wu diém:

- Cac phn mém ké toan Vit Nam gia trong ddi ré, o& dang
tham nlp thi truong.

- CAc plan mém duoc xay drng va tai léu heéng din sr dung
cha yéu bing tiéng Viét. Viéc nay ho thuin lgi hon cho vic khai
thac s dung chrong trinh plin mém ddi véi cac nhan vién &ktoan
nguoi Viét.

- Hé thong K toan xay dng trong nét sb phan mém pha kyp
véi chudn muc ké toan va ch do ké toan hén hanh éa Viét Nam.

% Nhitng ton tai:

- Cac ptin mém ké toan VBt Nam phin I6n chra c6 tinh
chuyén nghip cao.

- Khéng trong thich, tich bip véi cac ptain mém khac.

- Chi phidé phat trén caciing ding cao, thi gian thrc hién
mot tng ding kha dai, khéngih dung ©i da kha ning aia sr phéat
trién cong ngh.

- Cé&c plin mém ké toan Vit Nam thién tay phuc wu cho K
toan tai chinh, cac tinhing & quan tr, dic biét 1a quin tri ban
hang, gan tri sin xuit, quan tri nhan g, ap dr toan dr bao ... con
So' sai.

- D& dang &a chia ki sb ké toan sau khiid khoa 8.

- Phin mém ké toanduoc thiét ké sai \6i quy trinh lch toan
bit budc, haic hach toan it, bo sét mdt sb nghiép wu theo quydinh
phép lut vé ké toan.
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- Khong tuan th cac quydinh & ché do ké toan, nlr tinh va
phan b khiu hao, phan &chi phi, ip hop chi phi khéngitng di
tuong theo quydinh.

- Trong ndt sd truong hpp (theong gip ¢ don vi dau tr nude
ngoai) coéng tac&toanduoc thyc hign theo nét chrong trinh khdng
tuan thi ché do ké toanda duoc dang ky.
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CHUONG 3: HE THONG TIEU CHi PANH GIA PH AN MEM
KE TOAN VA CAC GI Al PHAP PE XUAT VE VIEC LUA
CHON SU DUNG VA THI ET KE PHAN MEM K E TOAN

3.1. Héthdng tiéu chidanh gia cHit lwgng phan mém ké téan

Viét Nam
Qua qua trinh nghiénra, khio satdanh gia éng hyp vé cac

san phim phin mém ké toan Vit Nam hén nay, nét phin mém ké

toandugc xem la cé cfit lwong Bt duoc xem xét theo hithdng cac
tiéu chiddnh gia saday:

3.1.1. Tuan thi cac quydinh vé ché dp ké toan aia Viét Nam
Phin mém ké toan trrde hét phai dam bao viéc tuan thi cac

quy dinh & ché do ké toan theo quytinh hién hanh, nkr ¢4 & cap

tai chuong 2. PAay la tiéu chidanh giadau tién va quan émg aia
phan mém ké toan.

3.1.2. Pam hio tinh khoa tyc trong quin ly déi tweng ké toan
3.1.2.1. Xéacdinh va khai bao cac théng sia hé thong
3.1.2.2. Xay drng va khai bao cacdoma

3.1.3. Tinh chinh xac

3.1.4. Tinh mé
Pam bao tinh nv, tinh dong dé phan mém ké toan thét ké

phai thuc ar mém déo: ngroi sir dung c6 tié khai bao, ga ddi nhirng

chi tiéu én thiét dé hiéu chinh phu lyp V6i yéu du quin ly theo
ting loai hinh doanh nglép.

bic tinh nay @a phin mém ké toandugc thiét ké cho phép
nguoi sir dung co th thuc hién cac vic dudi day:

3.1.4.1. Lwa ctypn hinh thic $ ké toan
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3.1.4.2. Lua clyn cac plrong phapdanh gia hangdn kho

3.1.4.3. Lya clon phrong phap tinh kiu hao TS®

3.1.4.4. Lwa clon cac plwong phéap tinh gia thanh
3.1.4.5. Lwa clon phrong phép ép béo LCTT

3.1.4.6. Phan mém cho phépisa doi cac miu biéu bao cao

3.1.4.7. Sradoi, thiét Igp cong thic ket xuit s liéu
3.1.5. Muc dp tw dong hda cao

- Céc bao céo &toandwoec lap twr dong
- Phan mém theec hign cac bt toan Bt chuyén tw déng
- Phan mém thec hién xi Iy cac bat toan trang
3.1.6. Dé s dung
3.1.7. Tinh bdo mit, kiém soét théng tin
- Kiém soat thong tin K toan
- Ddm hdo tinh bio mgt théng tin nji bg:
- Phan quyn s dung phin mém ké toan
3.1.8. Antoan d# ligu
3.1.9. Twong thich Wi cac phin mém khac
3.2.  Giai phap vé lya chon sir dung phan mém ké toan

Dé thanh céng trong ¢ hra chon phin mém dé co gisi héa
hoic nang &p cdng véc aia k toan, du 1a doanh ngli nhd va wra
hay la doanh ngBp I6n déu phai c6 cach nhin nin dang mic dé
viéc trang b phan mém.

Nhu d& phan tich, ¥ hra cton prain mém ké toan phu bp
dé ap ding cho doanh ngép qua thiat khéngdon gian. Doanh ngléip
can thyc hién cac xéc nhr sau:

Bwéc 1: Cin ar cac cac yéuin caa doanh nglép, nh:
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- Yéu du tinh toan chi phi gia thant Il&i theodon hang,
theo 16 hang, v.v...;

- Yéu cu quan ly hang én kho theo nldu don Vi tinh:
danh gia hangon kho theo rt trong cac phong phap ma chdo ké
toan quydinh;

- Cac yéu &u v d6 rong ma hoa tai khim, ma hoa danh
diém vat tu;

- CAc yéu &u \é quy trinh luan chudn, xac nn ching tr
trong doanh ngkp.

Tir cAc yéu &u d6 by phan, phong ban va ca nhan cé trach
nhiém yéu du cac nha cungap xac nln la codap ing dugc cac
yéu trén hay khéng?

Bwéc 2: Liét ké cac maiun nghép vu ma doanh nghp yéu
cau dbi véi nha cung &p. Doanh ngliip haic don vi sir dung phii
xacdinh cAc médun cho phannao thi phi can sr dung ngay, mo-
dun nghép wi nao én trong trong lai va médun nao Bu co $
cang 6t. CaAc nha cungap phai xac nhin 1a c6 kf ning dap tng
dugc cac phn hanh nghip w nao.

Doanh nghip c6 tté tham khio cac tiéu chin, yéu édu phin
mém (chrong 2) trénday dé yéu éu di véi nha cung ép.

Buwéc 3 Cung dép thdng tin ¥ hé théng may tinh Hin c6 ti
doanh nghip va yéu é&u nha cung 4p dua ra yéu &u phin aing ddi
v6i phan mém ké toan, xac nin thoi gian hoan 4t dap tng phin
mém aia nha cung4p.

Buwéc 4 B&o gia 6a nha cungip va dut gia, kra chon nha
cung d@p va thrc hién ky hop ddng.

3.3.  Céc gii phap Vé thiét ké phin mém ké toan
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Hau hét cac plan mém duoc thiét ké theo I thong cac mo-
dun, & dang cho ic bd sung, &a dbi. Sauday la ndt sb moé-dun
can thiét cho pin mém ké toan Vist Nam:

3.3.1. M6-dun H¢ thang
3.3.2. Mb&-dun co bdn vé ké toan:

3.3.2.1. M6 —dun quin ly tién

3.3.2.2. M6-dun Ké toan hang héa

3.3.2.3. M6-dun e quin ly nguyén &t liéu, vit tw va cong
Cu dung

3.3.2.4. Mo6-dun quin ly céng o

3.3.2.5. M6-dun quin ly tai sin & dinh
3.3.3. M6-dun Ké toan 6ng hep

3.3.3.1. Xuly cac buat toan trung

3.3.3.2. CA&c but toanit dong

3.3.3.3. Céac béu miu béo céo
3.3.4. Mb&-dun vé bdo mit, kiém soat

3.3.4.1. Quin lydang nhip, thaydsi mat khiu

3.3.4.2. Luutrss ligu

3.3.4.3. Bdotrivakémtra s liéu

Bao tri ptin mém co6 té xem nhr 14 ptin mo rong hdic lip
lai caa mdt chu trinh phat tén pHn mém.

Mdi hoat dong bao tri déu duoc thuc hign twong tir nhe mot
hoat dong trong giaidoan phat trén, yéu éu dé dan dén hanhdong
bao tri chinh la yéuau thaydoi.

3.3.4.4. Kiém tra cac béo céo

Kiém tra $ liéu cac bao cao la ad kiém tra sai sétia 9
lidu, day la nmdt phin viéc rat quan tong trén dp do quan ly chung.
Truge khi tién hanh éng hyp béo céo chungie toandon vi, nhit
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thiét phai kiém traddy du bac bao céo qéy toan @a cacdon vi
thanh vién aadon vi (bao @m cac chi nhanh, xi nglp, va kin than
khdi van phong @adon vi). Sau khidd cé bao cadhg hyp toandon
vi, can thiét kiém tra ki bao céodng hyp chung teéc khi gri bao
caodi.

3.3.4.5. Huéng din ¢ dung phin mem

Viéc cung dp tai lisu huéng din sr phin mém la viéc lam
can thiét, n6é gitp ngoi st dung & dang thao tac,usdung pHin
mém mot cach héu qua. Qua tai lBu hudng din thi ngroi sir dung cé
thé tham kko thém, va qué trinh gic hién tranh niing sai s6t khdng
dang co6 do thic hién sai quy trinh.
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KET LUAN

Thé ky 21 Wi sy phat trén khdng ngng aia céng ngh
thdng tin va nfingtng duing aia né vadac biét, véi cha truong cong
nghiép hda, hén dai hda dia bang va Nha ndc ta thi véc ttng ding
nhiing thanh u cia khoa k¢ ky thuat moi nham phat trén 5t hon
trong cacinh wrc kinh € - xa i 1a hét sirc cin thiét.

Phin mém ké toan lairng ding quan tsng aia viéc thuc hién
tin hoc hda cong tacéktoan. PAn mém ké toan gilp cadon vi st
dung c6 héu qua hon trong cong tac dun ly, kinh doanh ¢a trng
don vi. Trén @ s phan tich vadng hyp nhiing nghién au, khio séat
cacdon Vi sir dung phin mém ké toan théng qua Péil khio séat va
kinh nghém cia hin than trec tiép sr dung trong qua trinh cdng tac
thuc . Luan van da dva ra H thong tiéu chidanh gia cht luong
phan mém ké toan Vist Nam.

Luan van ding da dé¢ xuat nhirng gii phap nfim gitp ngroi
s dung, cac doanh ngép lya chon phin mém ké toan 6i uu cho
don vi minh. Bén gnh d6, luan van condé xuat cac gii phap nfim
thiét ké phin mém ké toan thit sy mém déo, linh hait dap ung cac
yéu du quan ly ngay cang cadbi véi cong tac k toan.

Nhitng kién ngH, giai phap tac gi dua ra trong lan vian con
kha msi mé va khong tranh ki nhiing khiém khuyét. Rit mong
nhan ar quan tam, gilEd cia Quy thy cd, an bé,dong nghép dé
luan vin dugc hoan thin hon.
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